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Agentes de transformação 
Há duas décadas, Senac Santa Cruz tem construído futuros promissores com educação profissional de excelência

Arte da capa: 
Derli Gonçalves sobre 
foto de Rodrigo Assmann
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Duas décadas formando para o 

mercado profissional
Fundada em 2005, a Escola de Ensino Médio 

e Técnico Senac Santa Cruz inaugurou sua 
nova sede em 2015. A escola atua nas áreas 
do Comércio, Comunicação, Design, Edu-

cação, Gastronomia e Tecnologia da Informação, 
formando mais de 5 mil alunos por ano, por meio 
de cursos EAD e presenciais em diversos níveis, 
além de ações extensivas.

A unidade ganhou o Troféu Bronze no Prêmio 
Qualidade RS – PQRS em 2010, o Troféu Prata 

em 2011, o Troféu Ouro em 2012 e o Destaque 
Melhoria Contínua e Inovação em 2014. Em 2016 
comemorou, juntamente com todas as unidades 
do Estado, a conquista do Prêmio Nacional da Qua-
lidade (PNQ). No ano seguinte, celebrou o Prêmio 
Ibero-Americano da Qualidade. O Senac-RS foi a 
primeira instituição de ensino do Brasil a receber as 
distinções, reconhecimento máximo à excelência. 
Em março de 2018, foi agraciada com o Melhores em 
Gestão e eleita Destaque na distinção promovida 

pela Fundação Nacional da Qualidade (FNQ).
Entre os diferenciais da escola estão seus labo-

ratórios de informática, com salas personalizadas 
e equipamentos de ponta, a Cozinha Pedagógica 
e o Ensino Médio com metodologia integrada ao 
Técnico em Informática para Internet. O horário 
de funcionamento é de segunda a sexta-feira, das 7 
às 22 horas e, aos sábados, das 9 horas ao meio-dia. 
Atualmente, a escola de Santa Cruz do Sul atende 
15 municípios da região.

Aniversário com programação cultural

Barros Cassal

Boqueirão do Leão

Gramado Xavier

Herveiras

Mato Leitão

Passo do Sobrado

Paverama

Rio Pardo

Santa Cruz do Sul

Sinimbu

Taquari

Vale do Sul

Vale Verde

Venâncio Aires

Vera Cruz
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O grupo de colaboradores do Senac Santa Cruz esteve com o vocalista Thedy Corrêa A turma da Gastronomia do Senac, responsável pela produção dos bolos para o aniversário

Para marcar seus 20 anos, comemorados 
hoje, o Senac Santa Cruz promoveu 
ampla programação cultural entre os dias 
19 e 22 de agosto. Voltada aos alunos, a 

agenda incluiu mostra cultural, oficinas 
de elaboração de currículo, atividades 
gastronômicas e ainda palestras sobre 
inovação e inteligência artificial. Um 

dos momentos mais aguardados das 
comemorações foi o Workshow, gratuito 
e aberto ao público, com o músico Thedy 
Corrêa no dia 20, no auditório central da 

Unisc. O vocalista da banda Nenhum de 
Nós fez uma apresentação que reuniu 
criatividade, inovação e trabalho em 
equipe.

Fotos: Divulgação/GS
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Mudar vidas como legado e propósito 
Os 20 anos de atuação da escola Senac Santa Cruz são acompanhados de perto, 

e de forma ininterrupta, pela atual diretora, Daniela Laner. No cargo há 13 anos, 
ela integra a instituição desde 2005, quando o Senac ainda era, no município, um 
ponto de atendimento do Senac Lajeado. Formada em Turismo, pós-graduada 

em docência em educação profissional, com mestrado e MBA em Administração, ela reflete o 

perfil seleto dos colaboradores que têm ajudado a transformar a instituição numa referência 
de ensino e qualificação profissional. 

Nesse marco, ela ressalta que o propósito que norteia o trabalho do Senac, em nível de 
município e de Estado, é o de mudar vidas Confira abaixo, a íntegra da entrevista concedida 
à Gazeta do Sul.

Como tu apresentas a escola Senac Santa Cruz?
O Senac Santa Cruz é uma escola de educação profissional e 
que faz parte do Senac Rio Grande do Sul. Somos uma escola 
que trabalha desde a educação continuada, a formação inicial 
e continuada e pós-graduação. Trabalhamos com cursos de 
capacitação, cursos de aperfeiçoamento nas modalidades 
presencial e a distância e com pós-graduação e graduação 
no formato a distância. Somos uma escola vocacionada, 
principalmente nas áreas de tecnologia e gastronomia. Além 
desses cursos, há os programas de gratuidade, como o 
Programa de Aprendizagem Comercial. 

A escola de Santa Cruz, no contexto do Senac RS, está 
entre as mais premiadas, não é? Isso se deve ao quê?
Acredito sempre no nosso propósito, que é a mudança 
de vida. Sempre digo que a gente vai muito além; nós não 
vendemos cursos. Nós vendemos mudança de vida. Penso 
que as premiações são consequência da excelência do nosso 
trabalho, da preocupação que temos com nosso cliente, 
desse olhar individualizado para ele, para entender as suas 
demandas, suas necessidades, para que ele venha e consiga 
sua mudança profissional, alavanque sua carreira e faça 
essa inserção no mercado de trabalho. Então, atribuo essas 
premiações à nossa preocupação com a excelência como um 
todo. Hoje, temos 46 colaboradores comprometidos e que 
vivenciam o nosso propósito no dia a dia. Também tivemos 
evolução na estrutura. Começamos num espaço menor, com 
menos cursos e menos modalidades, e hoje é uma satisfação 
vivenciarmos esse momento. 

Em termos de cursos ou áreas de qualificação, 
percebe-se crescimento de qual demanda?
Identificamos crescimento na área da tecnologia da 
informação. Todo esse processo iniciou no pós-pandemia e 
segue numa constante, até porque o mundo da tecnologia 
permeia todas as profissões. A gente identificou, sim, uma 
demanda bem crescente de profissionais nessa área, pois é 
uma área que o Senac Santa Cruz tem como vocacionamento. 
Estamos buscando novos títulos e ouvindo a comunidade 
para ver novas opções. Estamos lançando uma programação 
diferenciada para o próximo ano e isso faz parte do nosso 

ENTREVISTA Daniela Laner, diretora da escola Senac Santa Cruz

estudo neste segundo 
semestre.

A estrutura local do 
Senac também é um 
diferencial, com destaque 
para os laboratórios 
de gastronomia e de 
tecnologia. Por qual 
motivo? 
Quando viemos para essa 
estrutura, em 2015, ela já foi 
pensada para contemplar os 
nossos títulos. E oferecermos 
uma estrutura de excelência faz 
parte do nosso olhar enquanto 
instituição, enquanto Senac Rio 
Grande do Sul, para proporcionar as melhores experiências 
aos nossos estudantes e clientes. 
Quando colocamos um novo curso à disposição da 
comunidade, olhamos para o ambiente físico, para ver se 
ele vai contemplar a melhor experiência para o nosso aluno. 
Tudo isso porque trabalhamos com uma metodologia que 
vem pautada na teoria e na prática. Para tanto, é preciso 
ter os equipamentos, ter uma estrutura que permita essas 
vivências ao aluno. Temos os laboratórios de gastronomia 
e da tecnologia e no decorrer deste ano o laboratório de 
gastronomia passará por reformulação, também com 
equipamentos, para atender à demanda da comunidade.

Há outras demandas com planos de investimento 
para os próximos anos? 
Sim. Fizemos um trabalho com o Núcleo de Educação 
Profissional, a Gerência da Educação Profissional e o Núcleo 
de Negócios. Convidamos empresas e órgãos públicos para 
ouvirmos as carências identificadas no município. Fizemos 
essa escuta para identificar se há alguma área que o Senac 
Santa Cruz não está atendendo e poderia atender. Estamos 
em fase de análise desses dados. A partir disso, quem sabe 
atuemos de forma mais específica em outras áreas. Também 
focamos em informar profissionais que venham atender 
essas carências das empresas do comércio de bens, serviços e 

turismo. Por isso, a escuta da comunidade é muito importante 
para fazer adequação dos nossos projetos. 

E neste ano de 2025, teve alguma novidade lançada?  
Focamos a gastronomia, trazendo como novidade o 
programa Senac de Gratuidade, com cursos de capacitação. 
Foi o caso dos cursos de confeiteiro e de cozinheiro, que 
trouxemos para a comunidade de forma gratuita. Em 
nível de Senac Rio Grande do Sul, mais cursos gratuitos 
foram proporcionados. Para Santa Cruz foram ofertadas 
gratuitamente 80 vagas para cursos técnicos, 85 para 
capacitação e 250 matrículas para aprendizagem comercial.  E 
trouxemos o Guia de Turismo EAD para Santa Cruz e região. 

O que representa esse marco dos 20 anos? 
É um motivo de orgulho, ainda mais para mim, que acompanho 
essa trajetória desde o início. Gostaria muito de enaltecer o 
trabalho de muitas pessoas, pois essa é uma instituição feita 
por pessoas e não só por processos. Isso é fruto do trabalho 
de todos que passaram por essa instituição, de ex-diretores 
e ex-colaboradores que me antecederam. É uma construção 
de várias mãos. Agradeço a todos que confiaram no nosso 
trabalho e a tantas entidades que hoje são parceiras do Senac e 
fazem, de forma coletiva, essa entrega conosco.  

Para quem não conhece a escola e tem planos de 
investir no seu futuro, que convite tu deixas? 
Para vir conhecer nossa instituição. Se tem alguma 
forma de mudarmos é através da educação. Estamos em 
constante evolução e precisamos buscar essa evolução, nos 
qualificarmos para conseguir fazer com que as empresas 
cresçam e evoluam e para conseguir empreender – tanto o 
meu negócio quanto meu local de trabalho. 
Hoje, há necessidade de profissionais e parceiros que façam a 
diferença. Então, convido para que vejam as possibilidades e 
áreas de atuação disponíveis. O investimento não pode servir 
de empecilho, pois temos oportunidades, inclusive gratuitas, 
na nossa escola. O Senac Santa Cruz integra o Sistema 
Fecomércio, com o Sindigêneros, o Sindilojas e o Sindicabes. 
A exemplo do Sesc Santa Cruz, somos um dos braços 
operacionais do Sistema no município e em na nossa região 
de abrangência. 
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senacsantacruz senacsantacruz senac-rs Senac RS@senacrs

20 anos de 
Senac Santa Cruz.
Nosso maior 
presente é a 
educação. 

Escola de Ensino Médio 
e Técnico Senac Santa Cruz 
Rua Venâncio Aires, 300 

(51) 3376.6025
(51) 99210.5036 

Matrículas abertas: senacrs.com.br/santacruz

O Senac tem o maior orgulho de contribuir para
a transformação profissional de milhares de pessoas. 
Obrigado por fazer parte da nossa história. 

MUDE O SEU FUTURO COM OS NOSSOS CURSOS:

CURSOS
LIVRES

CURSOS
TÉCNICOS EAD

SOLUÇÕES
CORPORATIVAS 

Conheça as opções de cursos
a distância: ead.senac.br/tecnicos

Conheça as opções personalizadas
de formação para a sua empresa.

_Comércio
_Comunicação
_Design
_Educação
_Gastronomia
_Tecnologia da Informação


